celepbrationlQ.

Configuracion inicial

PhotoCake® Online le permite administrar en linea

sus pedidos de CelebrationlQ directamente en la

aplicacion.

1. Lacola de pedidos CIQ aparecera justo
debajo del icono Imprimir una foto.

A, Agul podra acceder a todos sus pedidos
en linea e imprimirlos directamente
desde su aplicacion PhotoCake Online.

2. Estale daunresumen del total de sus
3. pedidos en la parte izquierda.

A. Pedidos en ALERTA, que estan en riesgo
de expirar y vencen en menos de 36
horas.

B. Pedidos NUEVOS que acaban de llegary
no han sido aceptados por el decorador.

C. Pedidos ACEPTADOS que han sido

D. revisados por el decorador y estan listos
para imprimir.

E. Pedidos CONDICIONADOS, que son en
los que el decorador tiene dudasy

F. necesita ponerse en contacto con el
Cliente.

C. PENDIENTE Si se usa la integracion con el
carrito de compras, esta opcidon mostrara
gue un consumidor elabord un pedido
pero aun no completado el check-out. No
€es necesaria ninguna accion.

H. CERRADO Si se usa la integracion con el
carrito de compras, esta opcidon mostrara
si un cliente elabord un pedido pero lo
borrd del carrito. No es necesaria ninguna
accion.

4. Al recibir un nuevo pedido, usted tendra tres
opciones de accion:

A. Aceptar

B. Aceptar bajo condiciones

C. Cancelar

5. Unavez tomada la accion, la informacion del

Cliente estara disponible para usted.

6. Ahora esta listo para imprimir su pedido.

7. Seleccione "Listo para recoger"y su Cliente
recibird un mensaje de que su pedido esta
listo.
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otoCake es Detectada - Impresién Deshabilitada

Pedido: 540626
Fuente: Kiosk

Producto: Floral Sugar Skull
Articulo #: 27253

Background Type: ~ pcbackground
‘Tamafio: 1/4 Sheet

Sabor: Marble

Relleno: Chocolate
Sabor de glaseado: Buttercream - White

Superior: Orange
Inferior: Orange

o=

Nombre: Juan Davila
Teléfono: +1 (651) 329-0219

Pedido Realizado: 03/13/23 12:23 PM

Solicitada para Recoger: 03/25/23 12:30 PM

Correo: Davila1987@gmail.com

Ultima Notificacién: Cancelar

Listo para
Recoger
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Imprimir

@ Need help? call a PhotoCake® Technical Support Representative
(800) 644-1228 Horas: L - V 7AM - 7PM & Sdbado 7AM - 2PM Central 1.46.008




